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SOPORTE O FORMATO j g
INFORMACION INFORMACION FECHA DE LA

NOMBRE NOMBRE PLAZO DE LA

UNIDAD ADMINISTRATIVA OFICINA PRODUCTORA IDIOMA PUBLICA PUBLICA OBJETIVO LEGITIMO DE LA EXCEPCION . .
SERIE DOCUMENTAL SUBSERIE DOCUMENTAL . < CALIFICACION  CALIFICACION O RESERVA
Fisico ELECTRONICO/  RESERVADA CLASIFICADA
(papel) DIGITAL
. . Puede afectar los secretos comerciales, .
SUBDIRECCION SERVICIOS DE DESARROLLO SOCIAL |GERENCIA DE VENTA INDIVIDUAL COMUNICACIONES INTERNAS N/A En espafiol X X . . . . 28/07/2021 2 ANOS
industriales y profesionales de la Caja
) _ L . Puede afectar los secretos comerciales,
SUBDIRECCION SERVICIOS DE DESARROLLO SOCIAL |GERENCIA DE VENTA INDIVIDUAL INFORMES Informes de Ejecucién Presupuestal de Gastos En espafiol X ) . . ) 28/07/2021 INDEFINIDO
industriales y profesionales de la Caja
. . . . Puede afectar los secretos comerciales,
SUBDIRECCION SERVICIOS DE DESARROLLO SOCIAL  |GERENCIA DE VENTA INDIVIDUAL INFORMES Informes de Ejecucion Presupuestal de Ventas En espafiol X ) . ) ) 28/07/2021 INDEFINIDO
industriales y profesionales de la Caja
. . . . Puede afectar los secretos comerciales,
SUBDIRECCION SERVICIOS DE DESARROLLO SOCIAL |GERENCIA DE VENTA INDIVIDUAL INFORMES Informes de Gestidn de Indicadores En espafiol X . . . . 28/07/2021 INDEFINIDO
industriales y profesionales de la Caja
. o . Puede afectar los secretos comerciales,
SUBDIRECCION SERVICIOS DE DESARROLLO SOCIAL |GERENCIA DE VENTA INDIVIDUAL MANUALES Manuales de Procesos y Procedimientos En espafiol X . . . . 28/07/2021 INDEFINIDO
industriales y profesionales de la Caja
. ) o . Puede afectar los secretos comerciales,
SUBDIRECCION SERVICIOS DE DESARROLLO SOCIAL |GERENCIA DE VENTA INDIVIDUAL PLANES Planes Comerciales Venta Individual En espafiol X . . . . 28/07/2021 INDEFINIDO
industriales y profesionales de la Caja
, . o . Puede afectar los secretos comerciales,
SUBDIRECCION SERVICIOS DE DESARROLLO SOCIAL |GERENCIA DE VENTA INDIVIDUAL PLANES Planes Estratégicos Institucionales En espafiol X . . . . 28/07/2021 INDEFINIDO
industriales y profesionales de la Caja
., N Puede afectar los secretos comerciales, N
GERENCIA DE VENTA INDIVIDUAL JEFATURA CENTRAL DE COTIZACIONES |ACTAS Actas de Reunidén En espafiol X . . . . 28/07/2021 2 ANOS
industriales y profesionales de la Caja
. Puede afectar los secretos comerciales, .
GERENCIA DE VENTA INDIVIDUAL JEFATURA CENTRAL DE COTIZACIONES |COMUNICACIONES INTERNAS N/A En espafiol X . . . . 28/07/2021 2 ANOS
industriales y profesionales de la Caja
. . Puede afectar los secretos comerciales, N
GERENCIA DE VENTA INDIVIDUAL JEFATURA CENTRAL DE COTIZACIONES |INFORMES Informes de Gestién En espafiol X . . . . 28/07/2021 2 ANOS
industriales y profesionales de la Caja
. . . Puede afectar los secretos comerciales,
GERENCIA DE VENTA INDIVIDUAL JEFATURA CENTRAL DE COTIZACIONES |INFORMES Informes de Gestién de Indicadores En espafiol X . . . . 28/07/2021 INDEFINIDO
industriales y profesionales de la Caja
o . Puede afectar los secretos comerciales,
GERENCIA DE VENTA INDIVIDUAL JEFATURA CENTRAL DE COTIZACIONES |MANUALES Manuales de Procesos y Procedimientos En espafiol X . . . . 28/07/2021 INDEFINIDO
industriales y profesionales de la Caja
Requerimientos de Elaboraciéon y Confirmacion de .
o . Puede afectar los secretos comerciales, .
GERENCIA DE VENTA INDIVIDUAL JEFATURA CENTRAL DE COTIZACIONES |REQUERIMIENTOS Cotizaciones En espafiol X . . . . 28/07/2021 2 ANOS
industriales y profesionales de la Caja
DEPARTAMENTO OPERACION CANALES DE JEFATURA OPERACION CENTROS DE Puede afectar los secretos comerciales .
] ACTAS Actas de Reunidn En espafiol X X ’ 28/07/2021 2 ANOS
ATENCION SERVICIO P industriales y profesionales de la Caja /071
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DEPARTAMENTO OPERACION CANALES DE JEFATURA OPERACION CENTROS DE Puede afectar los secretos comerciales -

. COMUNICACIONES INTERNAS N/A En espafiol X X ’ 28/07/2021 2 ANOS
ATENCION SERVICIO / P industriales y profesionales de la Caja /071
DEPARTAMENTO OPERACION CANALES DE JEFATURA OPERACION CENTROS DE Puede afectar los secretos comerciales

] INFORMES Informes de Gestién En espafiol X X ’ 28/07/2021 INDEFINIDO
ATENCION SERVICIO P industriales y profesionales de la Caja /07/
DEPARTAMENTO OPERACION CANALES DE JEFATURA OPERACION CENTROS DE Puede afectar los secretos comerciales,

. INFORMES Informes de Gestidn de Indicadores En espafiol X X . . . . 28/07/2021 INDEFINIDO
ATENCION SERVICIO industriales y profesionales de la Caja
DEPARTAMENTO OPERACION CANALES DE JEFATURA OPERACION CENTROS DE Puede afectar los secretos comerciales,

. MANUALES Manuales de Procesos y Procedimientos En espafiol X X . . . . 28/07/2021 INDEFINIDO
ATENCION SERVICIO industriales y profesionales de la Caja
DEPARTAMENTO OPERACION CANALES DE JEFATURA OPERACION CONTAC Puede afectar los secretos comerciales, .

. ACTAS Actas de Reunion En espafiol X X 28/07/2021 2 ANOS
ATENCION CENTER P industriales y profesionales de la Caja /07/
DEPARTAMENTO OPERACION CANALES DE JEFATURA OPERACION CONTAC Puede afectar los secretos comerciales, .

< COMUNICACIONES INTERNAS N/A En espafiol X X . . . . 28/07/2021 2 ANOS
ATENCION CENTER industriales y profesionales de la Caja
DEPARTAMENTO OPERACION CANALES DE JEFATURA OPERACION CONTAC Puede afectar los secretos comerciales, .

. INFORMES Informes de Calidad En espafiol X X . . . . 28/07/2021 6 ANOS
ATENCION CENTER industriales y profesionales de la Caja
DEPARTAMENTO OPERACION CANALES DE JEFATURA OPERACION CONTAC Puede afectar los secretos comerciales, -

. INFORMES Informes de Ejecucién de Talleres de Escucha En espafiol X X . . . . 28/07/2021 6 ANOS
ATENCION CENTER industriales y profesionales de la Caja
DEPARTAMENTO OPERACION CANALES DE JEFATURA OPERACION CONTAC Puede afectar los secretos comerciales,

. INFORMES Informes de Gestidn de Indicadores En espafiol X X . . ) . 28/07/2021 INDEFINIDO
ATENCION CENTER industriales y profesionales de la Caja
DEPARTAMENTO OPERACION CANALES DE JEFATURA OPERACION CONTAC Puede afectar los secretos comerciales, .

. INFORMES Informes de Nuevos Grupos En espafiol X X . . ) ) 28/07/2021 1 ANO
ATENCION CENTER industriales y profesionales de la Caja
DEPARTAMENTO OPERACION CANALES DE JEFATURA OPERACION CONTAC Inst tos de Control de Seguimient Puede afectar los secretos comerciales, -

! INSTRUMENTOS DE CONTROL NStrUMENtos e Lontrot ae Seguimiento En espafiol X X , , ) , 28/07/2021 2 ANOS
ATENCION CENTER Operativo industriales y profesionales de la Caja
DEPARTAMENTO OPERACION CANALES DE JEFATURA OPERACION CONTAC Puede afectar los secretos comerciales, .

. INSTRUMENTOS DE CONTROL Instrumentos de Control Publicaciones En espafiol X X . ) . ) 28/07/2021 2 ANOS
ATENCION CENTER industriales y profesionales de la Caja
DEPARTAMENTO OPERACION CANALES DE JEFATURA OPERACION CONTAC Puede afectar los secretos comerciales,

. MANUALES Manuales de Procesos y Procedimientos En espafiol X X _ ) ) _ 28/07/2021 INDEFINIDO
ATENCION CENTER industriales y profesionales de la Caja
DEPARTAMENTO OPERACION CANALES DE JEFATURA OPERACION CONTAC Puede afectar los secretos comerciales, N

. PLANES Planes Institucionales de Capacitacion En espafiol X X , . ) , 28/07/2021 10 ANOS
ATENCION CENTER industriales y profesionales de la Caja




Ley 1712 de 2014 Art. 6 Definiciones: Es aquella informacién que estando en poder o custodia de un sujeto

obligado en su calidad de tal, es exceptuada de acceso a la ciudadania por dafio a intereses publicos y bajo cumplimiento de la totalidad
de los requisitos consagrados en el articulo 19 Informacion exceptuada por dafio a los intereses publicos, en el cual se describen los
siguientes:

a) La defensa y seguridad nacional;

b) La seguridad publica;

INFORMACION PUBLICA c) Las relaciones internacionales;

RESERVADA d) La prevencion, investigacion y persecucion de los delitos y las faltas disciplinarias, mientras que no se haga efectiva la medida de
aseguramiento o se formule pliego de cargos, segun el caso;

e) El debido proceso y la igualdad de las partes en los procesos judiciales;

f) La administracion efectiva de la justicia;

g) Los derechos de la infancia y la adolescencia;

h) La estabilidad macroecondmica y financiera del pais;

i) La salud publica.

Ley 1712 de 2014, Art. 6 Definiciones : "es aquella informacion que estando en poder o custodia de un sujeto obligado en su calidad de
tal, pertenece al ambito propio, particular y privado o semiprivado de una persona natural o juridica por lo que su acceso podra ser
negado o exceptuado, siempre que se trate de las circunstancias legitimas y necesarias y los derechos particulares o privados
consagrados en el articulo 18 Informacion exceptuada por dafio de derechos a personas naturales o juridicas, en el cual se describen los
siguientes:

a) El derecho de toda persona a la intimidad, bajo las limitaciones propias que impone la condicién de servidor publico, en concordancia
con lo estipulado por el articulo 24 de la Ley 1437 de 2011.

b) El derecho de toda persona a la vida, la salud o la seguridad.

c) Los secretos comerciales, industriales y profesionales.

INFORMACION PUBLICA
CLASIFICADA

Puede afectar los secretos comerciales

Puede afectar los secretos comerciales, industriales y profesionales de la Caja

Puede afectar el derecho de toda persona a la vida, la salud o la seguridad

Puede afectar el derecho a la intimidad
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