
 

 

 

UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA 

“formación en TIC Especializadas para la población de trabajadores activos y sus beneficiarios, 

fortaleciendo las competencias en transformación digital, proyectos de TI, ciencia de datos, 

inteligencia artificial, analítica y ciberseguridad, alineadas con las necesidades emergentes del 

mercado laboral, y contribuir a la mejora de la productividad de las empresas afiliadas a Colsubsidio.” 

TÉRMINOS Y CONDICIONES   

I. DESCRIPCIÓN GENERAL 

Actividad:  

Formación en TIC Especializadas. 

Objetivo:  

Diseñar y ejecutar procesos formativos orientados al fortalecimiento de competencias en 

transformación digital, proyectos TI, ciencia de datos, inteligencia artificial, analítica y 

ciberseguridad, dirigidos a trabajadores activos y sus beneficiarios de empresas afiliadas 

a Colsubsidio. 

Cubrimiento:  

Afiliados a Colsubsidio y sus beneficiarios mayores de 18 años 

 

II. REQUISITOS PARA LA CERTIFICACIÓN 

 

1. Ser afiliado a Colsubsidio y sus beneficiarios mayores de 18 años. 

2. Completar el proceso de inscripción y validación de datos en la plataforma 

MasterTech dentro de los plazos establecidos. 

3. Firmar la carta de compromiso y autorización de tratamiento de datos. 

4. Cargar el documento de identidad para verificación de mayoría de edad 

5. Ingresar a la plataforma y a las sesiones de clase con las credenciales asignadas 

por la universidad para cada estudiante  

6. Asistir como mínimo al 80% de las sesiones sincrónicas programadas. 

7. Participar activamente en las clases y seguimiento académico. 

8. Mantener un comportamiento adecuado y respetuoso durante toda la 

formación. 

III. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD 

1.  El estudiante será contactado por la Universidad Sergio Arboleda para formalizar su 

proceso de matrícula. 



 

2. La inscripción se notificará por correo electrónico y el estudiante accederá a la 

plataforma MasterTech con las credenciales asignadas. 

3. La asignación de cohortes y horarios será determinada por la Universidad. 

4. Las sesiones se desarrollarán en modalidad virtual (80% sincrónica, 20% 

asincrónica). 

5. Las sesiones se realizarán por videoconferencia (Zoom) y estarán complementadas 

con contenidos en la plataforma LMS. 

6. El estudiante podrá ser incorporado en grupos de WhatsApp para efectos de 

comunicación operativa. 

7. Las grabaciones estarán disponibles para consulta. 

8. Cada curso culmina con la expedición de un certificado de participación, sujeto al 

cumplimiento de los requisitos académicos. 

9. Los cursos certificables no son homologables por créditos de programas regulares 

de la universidad. 

IV. CONDICIONES DE USO DE LA PLATAFORMA 

1. El uso de la plataforma MasterTech es exclusivo para los estudiantes inscritos en los 

programas de formación. 

2. El acceso se realizará con credenciales personales e intransferibles. La suplantación 

será motivo de exclusión inmediata. 

3. Quedan prohibidos los actos que comprometan la seguridad, integridad o buen uso 

de la plataforma (suplantación, spam, sabotaje, etc.). 

4. El estudiante es responsable de garantizar su conectividad y el funcionamiento 

adecuado de su equipo. 

5. Cualquier conducta que afecte la formación de otros estudiantes será reportada y 

podrá derivar en la suspensión del acceso. 

6. No está permitido intentar acceder, explorar, escanear o evaluar la seguridad o 

accesibilidad de la plataforma MasterTech, ni de cualquier red asociada, así como 

tampoco está autorizado vulnerar sus sistemas de autenticación o mecanismos de 

protección. 

7. Se prohíbe cualquier acción que interfiera o altere el funcionamiento adecuado de 

la plataforma MasterTech, incluyendo el uso de dispositivos, programas, algoritmos 

o cualquier otro medio, ya sea automático o manual, que afecte el desarrollo normal 

de sus operaciones. 

8.  Cada usuario es plenamente responsable del contenido que publique en la 

plataforma, tales como mensajes, comentarios, archivos o respuestas. La 

Universidad Sergio Arboleda no se hace responsable por dichos contenidos, y el 

usuario libera expresamente a la institución de cualquier responsabilidad 

relacionada con la información que él mismo haya compartido. 

9.  El participante deberá notificar de inmediato a la Universidad Sergio Arboleda si 

detecta comportamientos inapropiados por parte de otros usuarios que infrinjan 



 

estas condiciones. Asimismo, exonera a la Universidad de cualquier reclamo, daño o 

perjuicio que no haya sido causado directamente por la institución. 

V. ACEPTACIÓN TÁCITA 

Con el envío de sus datos a través de la plataforma MasterTech, el estudiante acepta 

estos Términos y Condiciones. La Universidad no se hace responsable por errores en 

los datos suministrados por el participante o por Colsubsidio. 
 

VI. OTRAS CONDICIONES Y RESTRICCIONES 

 

1. La formación es gratuita para el participante, individual e intransferible. 

2.  En caso de que el estudiante no pueda continuar, deberá notificarlo por escrito. Y 

no podrá volver a ser inscrito en el mismo curso de formación. 

3. En caso de falsedad en la información, mal uso de la plataforma o incumplimiento 

reiterado, la Universidad se reserva el derecho de suspender la formación. 

4. Los estudiantes deberán responder oportunamente a las solicitudes de información 

o seguimiento enviadas por la Universidad. 

5. El estudiante deberá asistir exclusivamente a los cursos para los cuales fue asignado. 

6. Las ausencias justificadas deberán ser informadas y soportadas para evaluar la 

posibilidad de recuperación asincrónica. 

 

VII. AUTORIZACIÓN DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

Al aceptar estos términos, el participante autoriza a la Universidad Sergio Arboleda 

a tratar sus datos personales para fines académicos, operativos y administrativos, 

conforme a la ley 1581 de 2012 y al Manual de Políticas de Protección de Datos de 

la Universidad. 

 
https://www.usergioarboleda.edu.co/wp-content/uploads/ultimatum/imagens/politica-de-

tratamiento-de-la-informacion.pdf?d9142c 

 

VIII. CONTACTO 

Correo de atención al participante: TECespecializada@usa.edu.co 

https://www.usergioarboleda.edu.co/wp-content/uploads/ultimatum/imagens/politica-de-tratamiento-de-la-informacion.pdf?d9142c
https://www.usergioarboleda.edu.co/wp-content/uploads/ultimatum/imagens/politica-de-tratamiento-de-la-informacion.pdf?d9142c
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